
Ortalama:1,33

Ortalama:29,88

2025 KASTAMONU ÜNİVERSİTESİ İDARİ PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ Sonuçları

(İdari)
S.1 Cinsiyetiniz

S.2 Görev Biriminiz

1. Şık

2. Şık
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1. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık

66.89 %

33.11 %

Şıklar
1. Erkek
2. Kadın



1. Şık2. Şık3. Şık4. Şık5. Şık6. Şık7. Şık8. Şık9. Şık10. Şık11. Şık12. Şık13. Şık14. Şık15. Şık16. Şık17. Şık18. Şık19. Şık20. Şık21. Şık22. Şık23. Şık24. Şık25. Şık26. Şık27. Şık28. Şık29. Şık30. Şık31. Şık32. Şık33. Şık34. Şık35. Şık36. Şık37. Şık38. Şık39. Şık40. Şık41. Şık42. Şık43. Şık44. Şık45. Şık
0 5 10 15 20 25 30

7333 74 5 114 63 944 521 72 433 4 61 8 136 95 1191 156 269 16 203 11111032

2. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık 6. Şık 7. Şık
8. Şık 9. Şık 10. Şık 11. Şık 12. Şık 13. Şık
14. Şık 15. Şık 16. Şık 17. Şık 18. Şık 19. Şık
20. Şık 21. Şık 22. Şık 23. Şık 24. Şık 25. Şık
26. Şık 27. Şık 28. Şık 29. Şık 30. Şık 31. Şık
32. Şık 33. Şık 34. Şık 35. Şık 36. Şık 37. Şık
38. Şık 39. Şık 40. Şık 41. Şık 42. Şık 43. Şık
44. Şık 45. Şık

2.3 %
0.98 %0.98 %0.98 %2.3 %1.31 %1.64 %

3.61 %
1.31 %
1.97 %
0.98 %
2.95 %
1.31 %
1.31 %
1.64 %0.66 %0.33 %
2.3 %
0.66 %1.31 %0.98 %0.98 %1.31 %

1.97 %0.33 %2.62 %
4.26 %

1.97 %2.95 %1.64 %3.61 %
2.95 %
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5.25 %
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0.98 %
3.61 %

3.61 %
3.28 %

0.98 %
0.66 %

Şıklar
1. Eğitim Fakültesi
2. Fen Fakültesi
3. Güzel Sanatlar ve Tasarım Fakültesi
4. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi
5. İlahiyat Fakültesi
6. İletişim Fakültesi
7. İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi
8. Mühendislik ve Mimarlık Fakültesi
9. Orman Fakültesi

10. Sağlık Bilimleri Fakültesi
11. Spor Bilimleri Fakültesi
12. Tıp Fakültesi
13. Turizm Fakültesi
14. Veteriner Fakültesi
15. Lisansüstü Eğitim Enstitüsü
16. Sivil Havacılık Yüksekokulu
17. Yabancı Diller Yüksekokulu
18. Abana Sabahat-Mesut Yılmaz Meslek Yüksekokulu
19. Araç Rafet Vergili Meslek Yüksekokulu
20. Bozkurt Meslek Yüksekokulu
21. Cide Rıfat Ilgaz Meslek Yüksekokulu
22. Çatalzeytin Meslek Yüksekokulu
23. Daday Nafi ve Ümit Çeri Meslek Yüksekokulu
24. Devrekani TOBB Meslek Yüksekokulu
25. İhsangazi Meslek Yüksekokulu
26. İnebolu Meslek Yüksekokulu
27. Kastamonu Meslek Yüksekokulu
28. Küre Meslek Yüksekokulu



Ortalama:2,23S.3 Eğitim Durumu

29. Taşköprü Meslek Yüksekokulu
30. Tosya Meslek Yüksekokulu
31. Araştırma ve Uygulama Merkezleri
32. Koordinatörlükler
33. Rektörlüğe Bağlı Bölümler
34. Genel Sekreterlik
35. Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
36. İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
37. Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
38. Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
39. Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanlığı
40. Döner Sermaye İşletme Bölümü
41. Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
42. Personel Daire Başkanlığı
43. Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı
44. Hukuk Müşavirliği
45. İç Denetim Birimi Başkanlığı
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3. Şık
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5. Şık
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3. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

3. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

21.64 %

16.07 %

43.28 %

17.38 %

1.64 %

Şıklar
1. Lise
2. Önlisans
3. Lisans
4. Yüksek Lisans
5. Doktora



Ortalama:2,97S.4 Görev Süreniz

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık
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4. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

4. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık

18.36 %

8.52 %

30.82 %

42.3 %

Şıklar
1. 1-4 yıl
2. 5-9 yıl
3. 10-14 yıl
4. 15 yıl ve üzeri



Ortalama:3,72S.5 Çalışma alanımın fiziki şartlarını yeterli buluyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

5. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.59 %
5.57 %

22.3 %

47.87 %

19.67 %

Şıklar
1. Hiç Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen Katılıyorum



Ortalama:3,74S.6 Birimimde kullanılan araç-gereç ve teknolojik imkânları (bilgisayar, yazıcı, internet vb.) yeterli buluyorum.
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3. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

6. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.92 %
6.89 %

20.66 %

44.26 %

23.28 %

Şıklar
1. Hiç Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen Katılıyorum



Ortalama:3,67S.7 Personel işlemleri ve prosedürleri hakkında zamanında ve yeterli bilgilendirme alıyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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57

7. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

7. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

3.93 %
7.54 %

24.92 %

44.92 %

18.69 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,57S.8 Hizmet içi eğitim ve gelişim fırsatlarını yeterli buluyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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8. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

8. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

5.25 %

9.51 %

25.9 %

41.64 %

17.7 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,7S.9 Birimdeki iş süreçlerinin açık ve anlaşılır olduğunu düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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17

20

66

135

67

9. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

9. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

5.57 %
6.56 %

21.64 %

44.26 %

21.97 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,67S.10 Teknik ve idari destek birimlerinden ihtiyaç duyduğumda kolayca yardım alabiliyorum.
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CEVAPLAYAN SAYISI

10. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.26 %
5.57 %

27.54 %

44.26 %

18.36 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,77S.11 Üniversitenin dijital sistemlerini (YÖKSİS, EBYS vb.) kullanmayı kolay buluyorum.
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CEVAPLAYAN SAYISI

11. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

3.28 %
5.9 %

21.31 %

49.84 %

19.67 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,85S.12 Kampüsün temizliğinden memnunum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

13

15

47

159

71
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CEVAPLAYAN SAYISI

12. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.26 %
4.92 %

15.41 %

52.13 %

23.28 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,54S.13 Üniversitedeki sosyal tesisleri yeterli buluyorum.
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3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

13. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

7.54 %

6.89 %

26.23 %

42.95 %

16.39 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,21S.14 Yemekhane hizmetlerinin genel kalitesini (lezzet, hijyen, fiyat ve çeşitlilik) yeterli buluyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık
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5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

14. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

8.85 %

15.41 %

33.77 %

30.16 %

11.8 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,59S.15 Görev tanımlarımın açık ve anlaşılır olduğunu düşünüyorum.
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CEVAPLAYAN SAYISI

15. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

7.54 %

8.2 %

21.64 %

42.95 %

19.67 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,29S.16 İş yükü dağılımını dengeli buluyorum.
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CEVAPLAYAN SAYISI

16. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

11.8 %

13.44 %

23.93 %

35.74 %

15.08 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,82S.17 Birim amirimin destekleyici yaklaşımından memnunum.
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2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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57
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CEVAPLAYAN SAYISI

17. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

7.21 %
3.28 %

18.69 %

42.3 %

28.52 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,53S.18 Yetkilerimi etkin biçimde kullanabildiğimi düşünüyorum.
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5. Şık
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18. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

18. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

8.52 %

6.56 %

25.9 %

41.31 %

17.7 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,63S.19 Birimimde ekip çalışmasının desteklendiğini düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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70

19. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

19. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

8.52 %

7.21 %

20.33 %

40.98 %

22.95 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,14S.20 Üniversite yönetiminin, idari personelin görüşlerini karar süreçlerinde dikkate aldığını düşünüyorum.
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2. Şık

3. Şık
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5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

20. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

15.41 %

14.1 %

25.25 %

31.48 %

13.77 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,39S.21 Üniversite yönetimine ihtiyaç duyduğumda uygun iletişim kanalları aracılığıyla kolaylıkla ulaşabildiğimi düşünüyorum.
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CEVAPLAYAN SAYISI

21. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

11.15 %

10.49 %

22.95 %
39.34 %

16.07 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,66S.22 Birimde bilgi paylaşımı, talimatlar ve iletişim yöntemlerinin açık ve anlaşılır olduğunu düşünüyorum.
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CEVAPLAYAN SAYISI

22. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

6.89 %
3.93 %

23.28 %

48.52 %

17.38 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,46S.23 Üniversite yönetimine ihtiyaç duyduğumda e-posta, telefon veya yüz yüze görüşme gibi uygun kanallar yoluyla kolaylıkla ulaşabildiğimi düşünüyorum
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3. Şık

4. Şık

5. Şık
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23. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

23. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

9.51 %

9.84 %

23.61 %

39.67 %

17.38 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,71S.24 Çalışma ortamında kendimi rahatça ifade edebiliyorum.
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2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

24. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

5.9 %
6.23 %

21.97 %

42.95 %

22.95 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,57S.25 Üniversitemde çalışmaktan memnunum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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67
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25. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

25. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

9.84 %

6.89 %

21.97 %

39.34 %

21.97 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,33S.26 Üniversitemde idari personel olmanın iyi oluşumu desteklediğini düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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26. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

26. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

13.44 %

8.85 %

25.57 %35.41 %

16.72 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,34S.27 Üniversitemi bir çalışma ortamı olarak başkalarına tavsiye ederim.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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CEVAPLAYAN SAYISI

27. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

12.13 %

11.15 %

24.92 %33.77 %

18.03 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:3,51S.28 Kendimi üniversitemin bir parçası olarak görüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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28. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

28. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

10.16 %

8.52 %

23.28 %

36.39 %

21.64 %

Şıklar
1. Hiç katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen katılıyorum



Ortalama:1S.29 Memnun olduğunuz üç alan:

1. Şık
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49

29. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

29. Soru

1. Şık

100 %

Şıklar
1. -



Ortalama:1S.30 İyileştirilmesini istediğiniz üç alan:

1. Şık

0 10 20 30 40 50 60

54

30. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

30. Soru

1. Şık

100 %

Şıklar
1. -



Ortalama:1S.31 İdari çalışma şartlarınızı geliştirmek için önerileriniz:

1. Şık

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

44

31. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

31. Soru

1. Şık

100 %

Şıklar
1. -
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